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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N°. 25/2018
PROCESSO N° 1938/2018

1- PREAMBULO

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO — COREN-ES torna
publica a abertura da licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, execucéo indireta, sob
regime de empreitada por preco global, tipo MENOR PRECO, tendo por finalidade a contratagéo
de empresa especializada no envio de SMS corporativo homologado pelas operadoras de
telefonia mével com utilizagdo de Short Number de cinco digitos, por meio de Plataforma Web,
conforme as especificacbes descritas no anexo | deste Edital.

1.1. Esta licitacdo sera regida pela Lei Federal n° 10.520/2002, pelo Decreto n° 5.450/05, Lei
Complementar n® 123/2006, Decreto n° 8.538/15 e, subsidiariamente, pela Lei Federal n°
8.666/93, além das clausulas do presente edital e seus anexos.

2 - DAS DISPOSICOES E RECOMENDACOES PRELIMINARES

PERIODO DE ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS:
Inicio: 26/10/2018, as 9h  Limite: 12/11/2018, as 9h

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 12/11/2018, as 9h

DATA E HORA DA DISPUTA (sesséo de lances): 12/11/2018, as 9:30h

2.1. As propostas seréo recebidas até o dia 12/11/2018, exclusivamente por meio do enderego
eletrénico www.licitacoes-e.com.br.

2.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico.

2.3. O edital e seus Anexos encontram-se disponiveis no enderego eletrénico www.licitacoes-
e.com.br e no portal eletrénico do Coren-ES, na pagina www.coren-es.org.br, podendo, também,
ser requerido na Diretoria do Coren-ES, no rua Alberto de Oliveira Santos, n°® 42, Ed. Ames, sala
1.005, Centro, Vitdria, ES, em dias Uteis, no horario das 08:30 as 11h e das 13 as 16:30h.

2.4. Os interessados que tiverem duvidas de carater técnico ou legal quanto a interpretacdo dos
termos deste Edital poderao solicitar esclarecimentos até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada
para recebimento das propostas, preferencialmente pelo site www.licitacoes-e.com.br ou através
de correspondéncia dirigida ao enderego eletronico cpl@coren-es.org.br. Os esclarecimentos
prestados pela PREGOEIRA serio estendidos a todas as licitantes adquirentes do Edital.
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241. A CARTILHA DO FORNECEDOR devera ser impressa através do site www.licitacoes-
e.com.br, através do link “Introducdo as Regras do Jogo”, para que ndo ocorram duvidas de
procedimento durante a Sesséo.

2.5. O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condigbes de Seguranca - criptografia e autenticagao - em todas as suas fases.

2.6. Integram este instrumento convocatério, dele fazendo parte como se transcritos em seu
corpo:

a) Anexo | (Termo de Referéncia);

b) Anexo Il (Planilha de Custo);

c) Anexo lll (Modelo da Proposta de Preco);
d) Anexo IV (Minuta do Contrato — Lote 01).

2.7. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionarios do Conselho Regional de Enfermagem do
Espirito Santo - Coren-ES, denominados Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, mediante a insergéo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitacbes” constante da
pagina eletronica www.licitacoes-e.com.br.

3-DO OBJETO
3.1. O presente Pregao tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no envio de SMS
corporativo homologado pelas operadoras de telefonia mével com utilizacido de Short Number de

cinco digitos, por meio de Plataforma Web, conforme as especificagdes descritas no Anexo | deste
Edital, relativo ao Termo de Referéncia.

4- DO VALOR ESTIMADO DA LICITACAO

4.1. O valor estimado da presente licitagdo importa em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

5- DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Participarao deste Pregao exclusivamente microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n°® 123/2006, e art. 6°, do Decreto n® 8538/15.

5.2. Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo, os interessados que se
enquadrarem em uma ou mais situagdes a seguir:

a) licitante declarada inidénea para licitar junto a qualquer 6rgdo ou entidade da administragéo
direta ou indireta no ambito federal, estadual e municipal, sob pena de incidir no previsto paragrafo
Unico do art. 97 da Lei 8.666/93 e suas alteracoes;

b) licitante suspensa temporariamente do direito de licitar e contratar com o Conselho Regional de
Enfermagem do Espirito Santo;

¢) empresas que estejam constituidas sob a forma de consorcio.
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6- DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
6.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, que tera, em especial, as seguintes atribui¢des:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes relacionadas ao certame;

c) analisar a aceitabilidade das propostas;

d) desclassificar propostas indicando os motivos;

e) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

f) verificar a habilitagao da licitante classificada em primeiro lugar;

g) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

h) imprimir a ata da sessao;

i) encaminhar o processo a autoridade competente para homologar e autorizar a contratagao;

j) convocar o vendedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido;

k) abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicagdo de
penalidades previstas na legislacéo.

7- DO CREDENCIAMENTO JUNTO AO BANCO DO BRASIL

Para se credenciarem, os interessados deverdo procurar qualquer agéncia do Banco do
Brasil e seguir os seguintes procedimentos:

7.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deverao dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do
Brasil S/A, sediadas no Pais.

7.2. As licitantes interessadas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante
a apresentacdo de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no
site www.licitacoes-e.com.br.

7.2.1. O credenciamento para participagcdo em quaisquer certames podera ser efetuado até 03
(trés) dias uteis anteriores a data da realizagao do Pregéo.

7.3. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa licitante, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagées em decorréncia de tal investidura.

7.4. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderao ser utilizadas em
qualquer Pregao Eletrdnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por
iniciativa do Banco, devidamente justificadas.

7.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S/A ou
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ao Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico
implica em responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungédo de capacidade técnica e
habilitatéria para realizagdo das transacoes inerentes ao Pregao Eletronico.

8- DA PARTICIPACAO NO PREGAO

8.1. A participagdo no Pregado Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, observados data e horario limite
estabelecidos.

8.2. A informacgao dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-
e.com.br, opcao “Acesso Identificado”.

8.3. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4. A apresentacdo da proposta implica na DECLARAGAO, sob as penas legais, que a licitante

possui as condi¢des habilitatérias exigidas pela documentagéo constante do item 12 do presente
Edital.

9- DA ABERTURA E PROCEDIMENTOS NA ETAPA DE DISPUTA DE PRECOS

9.1. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessdo do Pregao Eletrénico, na qual a
PREGOEIRA procedera a abertura das propostas de precos recebidas - respeitando-se o sigilo
estabelecido pelo sistema - passando a avaliar a aceitabilidade das propostas.

9.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverao estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado sobre o recebimento, o horario de registro e o valor, mantendo-se o
sigilo a respeito da autoria.

9.3. Serao aceitos lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for registrado em primeiro
lugar, sendo os demais classificados em segundo, terceiro e assim sucessivamente, conforme a
ordem de recebimento.

9.4. Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serao informados, em tempo real,
sobre o valor do menor lance registrado. O sistema néo identificara o autor dos lances aos demais
participantes.

9.5. A etapa de lances nao tera duracao pré-definida e se referira a apenas um lote.

9.6. A PREGOEIRA, segundo os critérios de conveniéncia e oportunidade, encerrara a sessao
publica mediante encaminhamento aos participantes de aviso de fechamento iminente dos lances.
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9.7. Apds a expedicado do aviso, o sistema prorrogara a duragdo da etapa, aleatoriamente, entre
um e trinta minutos, findos os quais sera automaticamente encerrada a recepcéo dos lances.

9.8. O sistema informara a proposta de menor pregco para o Lote imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances.

9.9. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a Pregoeira emitira comunicado formal a
licitante classificada em primeiro lugar para que apresente a proposta comercial conforme item
10 e respectiva documentacgao listada no item 12. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for
aceitavel, ou se o fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, a Pregoeira examinara a
proposta ou o lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do
participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracio da proposta ou
lance que atenda o edital. Nessa etapa a Pregoeira podera negociar com o participante,
respeitada, a ordem de classificagdo e os termos do edital, para que seja obtido preco melhor.

9.10. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, e na legislagéo pertinente, o
objeto sera adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco.

10- DA FORMA DE APRESENTACAO DOS PREGCOS

10.1. As empresas licitantes deverao apresentar o MENOR PRECO em moeda corrente nacional,
devendo nele estarem incluidas todas as despesas, tais como impostos, fretes, seguros e todos
os demais encargos porventura existentes.

10.2. As negociac¢des posteriores, apdés o encerramento do lote, ndo poderdo sob nenhuma
hipétese ultrapassar o valor do lance ofertado.

10.2.1. A licitante devera estar ciente de todas as normas e exigéncias fixadas neste edital e seus
anexos, quando do langamento da proposta de precos.

10.3. A proposta de precos escrita e a documentacao exigida no item 12 deverao ser

enviadas em 01 (um) unico envelope fechado, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis apdés o

encerramento do certame, contendo em sua parte externa os seguintes dizeres:

“CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO - CPL - PREGAO
ELETRONICO N° 25/2018. RUA ALBERTO DE OLIVEIRA SANTOS, N° 42, ED. AMES, SALA
1113, CENTRO, VITORIA - ES, CEP 29010-901.”

10.4. A proposta de pregos a ser enviada devera ser redigida em lingua portuguesa, em papel
timbrado, datilografada ou impressa, sem alternativas, opgdes, emendas, ressalvas, borrées,
rasuras ou entrelinhas, e dela deverao constar:

10.5. A proposta de precos a ser enviada devera ser redigida em lingua portuguesa, em papel
timbrado, datilografada ou impressa, sem alternativas, opgbes, emendas, ressalvas, borrdes,
rasuras ou entrelinhas, e dela deverao constar:
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a) identificagdo social, numero do CNPJ, data, assinatura do representante da proponente, refe-
réncia a esta licitacdo, numero de telefone, endereco, dados bancarios, fac-simile e, se houver, in-
dicacao de endereco eletrénico (e-mail);

b) discriminacdo detalhada dos servigos contendo explicitamente as especificacbes e quantidades
solicitadas, de acordo com as especificagdes do Anexo |;

¢) prego unitario e total da proposta em real, expresso em algarismos e por extenso, com
aproximacao de até duas casas decimais apods a virgula. Havendo divergéncia entre o preco
em algarismo e por extenso, prevalecera este ultimo;

d) declaracdo de que nos precos estdo inclusos todos os custos com saldrios, leis sociais,
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigdes, transporte, alimentagdo, despesas
administrativas e lucros e demais insumos necessarios a sua composi¢céo, despesas necessarias
ao cumprimento integral do objeto ora licitado, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a
esse ou a qualquer titulo posteriormente;

e) prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contado da data da sessé&o pu-
blica de recebimento da proposta de precos.

10.6. Serao rejeitadas as propostas que:

a) sejam incompletas, isto é, ndo contenham informagbes suficientes que permitam a perfeita
identificagao do servigo;

b) contiverem qualquer limitacdo ou condicdo substancialmente contrastante com o presente
edital;

¢) seja manifestamente inexequivel, ou apresente valor incompativel para a licitacdo, por decisdo
da PREGOEIRA.

11- DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DE PREGCOS

11.1. Serao rejeitadas as propostas que:
a) contenha vicios ou ilegalidade;

b) ndo apresentar as especificagdes minimas exigidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital;

c) apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital, sendo que
somente em condigbes especiais, devidamente justificadas em relatério técnico circunstanciado,
aprovado pela autoridade competente, poderdo os precos cotados exceder os limites que trata
este subitem;

d) apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis; e
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e) nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao prego.
11.2. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacao pretendida.

11.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do paragrafo 3°, do
art. 43, da Lei 8.666/1993, para efeito de comprovacao de sua inexequibilidade, podendo adotar,
dentre outros, os seguintes procedimentos:

11.3.1. Questionamentos a proponente para apresentagado de justificativas e comprovagdes em
relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade.

11.3.2. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas.

11.3.3. Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a administracdo ou com a
iniciativa privada.

11.3.4. Demais verificacées que por ventura se fizerem necessarias.

11.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

11.5. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos apresentados, a
Pregoeira suspendera a sessado, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.

11.6. No julgamento das propostas, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que nao alterem sua
substancia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes validade e eficacia para fins de classificagcao.

11.7. Se a proposta ou o lance de menor prego nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, a Pregoeira examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a
sua compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracido de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

12- DA DOCUMENTAGAO E HABILITAGCAO DA LICITANTE VENCEDORA

12.1. Os documentos necessarios a habilitacido deverao estar vigentes, a excecao daqueles que,
por sua natureza, nao contenham data de validade, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega”
ou “solicitacao de documento” em substituicdo aos documentos requeridos neste edital.

12.2. Serao exigidos os seguintes documentos:

12.2.1. Para Habilitacédo Juridica:

Sede — Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, sala 1116 — Ed. AMES - Centro - Vitéria/ES — 29010-901 — Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930

Subsecdo Sdo Mateus - Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03 - Centro - 29.930-020 - Tel. (27) 3763-1447

Subsecdo Cachoeiro de Itapemirim — Praca Jerdbnymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max — Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823

Subsecao Colatina — Avenida Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sala 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802

Subsecao Linhares — Avenida Presidente Getulio Vargas, 1220, sala 406, T. A., Condominio Laguna Center — Centro — 29.901-212 — Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br — E-mail: coren-es@coren-es.org.br — CNPJ 08.332.733/0001-35



oren®

%W@ Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra
8

I) Empresario Individual: Cédula de identidade e registro comercial na reparticdo competente;

Il) Sociedades empresérias: Contrato social e suas alteragbes (caso existam), ou sua
consolidacdo, todos devidamente registrados; no caso de sociedade por agbes, estatuto
acompanhado da ata da eleigdo da diretoria em exercicio;

lIl) Sociedades simples: Documento comprobatério do Registro Civil de Pessoas Juridicas,
contrato e instrumento da eleicdo da diretoria em exercicio;

V) Empresa internacional em funcionamento no pais: Decreto de autorizacdo devidamente
arquivado;

12.2.2. Para Regularidade Fiscal:

1) Comprovante de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da licitante;

Il) Regularidade com o FGTS;

lll) Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);

IV) Comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual, conforme inciso Il, do art. 29, da Lei n° 8.666/93;

V) Comprovante de inscri¢cao junto ao CNPJ;

VI) CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

VII) A condi¢cdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, para efeito do tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar Federal n°® 123/2006, devera ser comprovada
mediante apresentacdo de certidao fornecida pela Junta Comercial, certificando a
condicao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, visando o exercicio da preferéncia
prevista na Lei Complementar Federal n° 123/2006 (IN n°® 103/07-DNRC). Este documento é
obrigatorio, tendo em vista que trata-se de licitagdo exclusiva a Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte.

12.2.3. Declaracbes:

I) que ndo possui em seu quadro de pessoal (empregados) menor, em cumprimento ao
disposto no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicido Federal,

Il) de inexisténcia de fato impeditivo ou declaracdo de inidoneidade para contratar com a
administracao;

lll) de elaboragao independente de proposta; e

IV) de que conhece e concorda com as condi¢des estabelecidas neste Edital e que atende aos
requisitos da habilitagao.

12.2.4. Documentos relativos a capacidade técnica:

1) comprovagao de que a licitante forneceu objeto da mesma natureza do que esta sendo
licitado. A comprovagao devera ser feita por meio de apresentagao de atestado de capacidade
técnica fornecido em papel timbrado da empresa ou 6rgao contratante, devidamente assinado
e carimbado.

12.2.4.1. Nao sera conhecido e nem considerado valido o atestado ou declaragdo de capacidade
técnica emitido por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da licitante, sendo
considerado como empresa pertencente ao mesmo grupo, a empresa controladora da licitante ou
que tenha uma pessoa fisica ou juridica que seja sdcia da empresa emitente e/ou da licitante.
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12.3. A falta de quaisquer documentos exigidos no edital implicara na inabilitagdo da licitante,
sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessao de prazo para apresentacao da documentagao
exigida, respeitadas as excegdes legais.

12.3.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricéo.

12.3.2. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, as microempresas e
empresas de pequeno porte possuem prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da intimagao
sobre a conferéncia da documentagao, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragéao
Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

12.3.3. A nao-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item 12.3.2 deste edital,
implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 81 da
Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagcao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

12.4. Ainabilitacido da licitante podera acarretar na aplicacdo das sancdes previstas no item 17.

12.5. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da administracao
ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

12.6. Para garantir a integridade da documentacao e da proposta, recomenda-se que contenham
indice e folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da licitante.

12.7. A certiddo que ndo estiver mencionando explicitamente o seu prazo de validade, somente
sera aceita com o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissao.

13- DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSOS

13.1. Nao serao conhecidas as impugnagdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder pela licitante.

13.2. O prazo referente a possiveis impugnacgdes é de até 02 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para o término de recepcdo das propostas no sistema eletrénico, devendo ser
encaminhadas para o endereco eletrénico cpl@coren-es.org.br .

13.2.1. A Pregoeira decidira sobre a impugnacgao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

13.2.2. Acolhida a impugnacéao contra este Edital, sera designada nova data para realizagdo do
certame, exceto quando a alteragcado nao afetar a formulacao das propostas.
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13.3. Sera concedido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas uteis, contado a partir da
declaragcdao como “vencedora” a empresa arrematante, para os interessados em recorrer
manifestarem imediata e motivadamente a sua intengdo, sendo esta submetida ao juizo de
admissibilidade pela Pregoeira, que podera aceitar ou, motivadamente, rejeitar, em campo proprio
do sistema.

13.3.1. Sendo aceita a intengcdo de recurso, a licitante dispbe do prazo de 03 (trés) dias
consecutivos para apresentar as razdes do recurso administrativo quanto a divulgagcao da
licitante vencedora, ficando as demais, desde logo, intimadas para, querendo, apresentarem
contrarrazdes em igual prazo, que comecgara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

13.4. A falta de manifestagao imediata e devidamente fundamentada da licitante quanto a intencao
de recorrer, nos termos do item 13.3., importara na decadéncia desse direito, ficando a Pregoeira
autorizada a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

13.5. Os recursos e as contrarrazoes apresentados pelas licitantes deverdo ser entregues no
Coren-ES (Conselho Regional de Enfermagem do ES), no setor de Protocolo, localizado na rua
Alberto de Oliveira Santos, 42, Ed AMES, sala 1.108, Centro, Vitéria — ES, CEP 29010-901, das
08:30h as 11:30h e das 13h as 16:30h, em dias uteis ou através do endereco eletrénico
cpl@coren-es.org.br.

13.6. As licitantes poderdo, de forma justificada, desistir das interposicdes das razbes e
contrarrazdes do recurso. Ressalta-se que os prazos recursais atribuidos na sessao publica séo
para todos os itens que tiveram suas intengdes acatadas. No entanto, as antecipag¢des poderao
ocorrer por item.

13.7. Serao rejeitados os recursos meramente protelatdrios e aqueles em que a fundamentagao
for deficiente ou interpostos apds os respectivos prazos legais.

13.8. Os recursos contra decisdes da Pregoeira terdo efeito suspensivo.

13.9. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. A adjudicacdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que
nao houver recurso administrativo.

14.2. A homologagéao da licitagdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicagdo do objeto ao proponente vencedor pela Pregoeira ou quando
houver recurso administrativo, pela propria autoridade competente.

15 — DO CONTRATO

15.1. Para o cumprimento do objeto do presente instrumento, sera formalizado um Contrato
Administrativo estabelecendo em suas clausulas todas as condigbes, obrigagcdes e
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responsabilidades entre as partes, em conformidade com o Edital de licitagdo, Termo de
Referéncia e a Proposta de Precos da empresa vencedora.

15.2. A assinatura do contrato esta condicionada a verificagdo da regularidade perante o INSS e o
FGTS, assim como das demais condi¢gdes de habilitacao.

15.3. E facultado a Pregoeira, quando o convocado ndo assinar o contrato, no prazo e nas
condicbes estabelecidas, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificagdo, para
assina-lo, apds negociacao, aceitagao da proposta e comprovagao dos requisitos.

15.4. Apés homologado o resultado deste Pregao, o Coren-ES convocara a licitante vencedora,
durante a validade de sua proposta, para assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de
até 02 (dois) dias uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo do previsto no
art. 81 da Lei n° 8.666/1993.

15.5. A execucido completa do contrato sé acontecera quando a Contratada comprovar o
pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas referentes & mao de obra utilizada.

16 — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

16.1. As obrigacdes das partes contratantes estdo definidas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

17 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. A licitante que ensejar o retardamento da execucado do certame ou fizer declaracao
falsa, ficara impedida de licitar e ou contratar com o Coren-ES pelo prazo de até 05 (cinco)

anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

17.2. A licitante vencedora que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta,
ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa dentre
aquelas exigidas para o certame, ensejar o retardamento da execucido de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugcao do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e de contratar com a

administracdo publica pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas

neste edital e no contrato e das demais cominacgoes legais.

17.2.1. A licitante regularmente convocada tera um prazo de 2 (dois) dias uteis para assinar o
contrato e/ou aceitar ou retirar o instrumento equivalente, contado da convocacdo formal da
licitante vencedora pelo Coren-ES, na forma dos arts. 64 e 81, paragrafo unico, da Lei n® 8666/93.

17.3. Pela inexecucgao total ou parcial do Contrato, ou ainda pela recusa injustificada da vencedora
em assinar o instrumento contratual ou equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo Coren-ES,
podera ser aplicado a Licitante contratada, além das sangdes previstas no artigo 87 da Lei Federal
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8.666/93 e art. 7° da Lei 10.520/2002, independentemente de procedimento judicial, as seguintes
penalidades:

a) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja
concorrido, ou seja, de que nao resulte prejuizo para a execugéo do servigo;

b) multa diaria de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total estimado do contrato, por dia,
até o limite de 10 (dez) dias, devido ao atraso injustificado na execugao do objeto contratado,
podendo ser cumulada com qualquer das demais sangdes;

c) multa de 10% (dez por cento), pelo descumprimento (desisténcia) total ou parcial da execugéo
do objeto contratado, e/ou pelo descumprimento das obrigacdes estabelecidas neste instrumento,
incidindo a mesma sobre o valor total estimado do contrato;

d) multa de 5% (cinco por cento) do valor mensal estimado do contrato por indisponibilidade dos
servigos por periodo superior a 2 (duas) horas corridas por dia ou 10 (dez) horas mensais, por
ocorréncia;

e) multa de 2% (dois por cento) do valor mensal estimado do contrato pela falta de informacé&o de
indisponibilidade das operadoras ou falha nos sistemas da CONTRATADA, com impacto nos
servicos do CONTRATANTE, por ocorréncia;

f) suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com o
Coren-ES, por até cinco anos;

g) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou a que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou penalidade, que sera concedida sempre que
a CONTRATADA ressarcir a ADMINISTRACAO pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo de sangao aplicada com base na alinea anterior;

h) todas as demais sanc¢des previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e n° 10.520/2002 e
alteracbes posteriores.

17.3.1. Para efeitos de penalidade, o valor mensal descrito nas alineas do item 17.3 refere-se a
1/3 (um tergo) do valor contratual.

17.3.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
pela administragdo (item 15.4) caracteriza o descumprimento total das obrigagbes assumidas,
ficando sujeito, a critério da administracao, garantida prévia defesa as penalidades estabelecidas
nos incisos |, lll e IV do art. 87 da Lei Federal n°® 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato.

17.3.3. A aplicacao de sangdes podera alcangar a pessoa fisica dos sdcios e administradores.
17.3.4. Os valores das multas referidos nos itens acima serdo descontados de qualquer fatura ou

crédito existente junto a CONTRATADA, em favor do Coren-ES. Caso a mesma seja superior ao
crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativamente e/ou judicialmente.

Sede — Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, sala 1116 — Ed. AMES - Centro - Vitéria/ES — 29010-901 — Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930

Subsecdo Sdo Mateus - Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03 - Centro - 29.930-020 - Tel. (27) 3763-1447

Subsecdo Cachoeiro de Itapemirim — Praca Jerdbnymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max — Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823

Subsecao Colatina — Avenida Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sala 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802

Subsecao Linhares — Avenida Presidente Getulio Vargas, 1220, sala 406, T. A., Condominio Laguna Center — Centro — 29.901-212 — Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br — E-mail: coren-es@coren-es.org.br — CNPJ 08.332.733/0001-35



oren®

%W@ Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra
13

17.4. A multa a que alude esta clausula ndo impede que a Administragao rescinda unilateralmente
o contrato e aplique outras sangdes previstas.

17.5. A multa, aplicada apdés regular processo administrativo, sera descontada da garantia do
respectivo contratado, se existente.

17.6. Inexistindo garantia, ou sendo essa insuficiente, a multa sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

17.7. As sangdes previstas nesta clausula poderao ser aplicadas em conjunto ou separadamente,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

17.8. As sangdes previstas nesta clausula poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos
profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela Lei n°. 8.666/93:

a) tenham sofrido condenacado definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

c) demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

18 - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao da
pregoeira em contrario.

18.2. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo o Conselho
Regional de Enfermagem do Espirito Santo revoga-la, no todo ou em parte, por razées de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagcdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagdo. O Coren-ES podera, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

18.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificacao
da licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a rescisdo do contrato ou do
pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

18.4. E facultado & Pregoeira ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

18.5. As licitantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificagao/inabilitagao.
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18.6. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre as licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracio, a
finalidade e a seguranca da contratacéo.

18.7. Todos os tributos e outros encargos serdo considerados inclusos nos pregos a serem
praticados.

18.8. A Nota de Empenho sé sera emitida apds consulta as regularidades exigidas para
habilitagéo na licitagéo e verificagdo de eventual proibigao para contratar com a Administragao.

18.8.1. Caso sejam comprovadas pendéncias nas consultas citadas no item anterior, a Contratada
sera notificada formalmente e ser-lhe-a concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis para sua
regularizagao.

18.9. Os casos nao previstos neste edital serdao decididos pela Pregoeira ou pela autoridade a ele
superior.

18.10. A participacao da licitante implica em aceitagado de todos os termos deste edital.
18.11. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
sera o da Justica Federal, Sec¢ao Judiciaria do Espirito Santo, em Vitoria.

Vitdria, 22 de outubro de 2018

JAQUELINE FOSSE COUTINHO
PREGOEIRA/ COREN-ES

19. DA AUTORIZAGAO E APROVACAO:

19.1. Autorizo a contratacdo do objeto deste edital e seus anexos, mediante a realizagao do
competente procedimento licitatério.

19.2. Ressalto que todos os preceitos legais pertinentes deverao ser obedecidos, em especial as
diretrizes supracitadas.

19.3. Ficam aprovados este edital e seus anexos.

Vitéria, 22 de outubro de 2018.

DR WLADIMILSON GAMA ALMEIDA
PRESIDENTE DO COREN-ES
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
Decreto 5.450/2005 - art. 9 § 2°

Contratagdo de empresa especializada no envio de SMS corporativo homologado pelas
Operadoras de telefonia mével com utilizagdo de Short Number de cinco digitos, por meio de
Plataforma Web.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de ferramenta para envio de até 50.000 (cinquenta mil) Mensagens de Texto -
SMS (Short Message Service) - em Dispositivos Moveis.

2. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

2.1. O servigo devera ter abrangéncia para todas as operadoras de telefonia mével do Brasil;

2.2. Plataforma Web com acesso por meio de login e senha para 01 usuario

2.3. Envio de mensagens com confirmagdo da entrega nas operadoras de telefonia mével de
destino, e a confirmagao de entrega nos telefones celulares das operadoras que disponham do
servico;

2.4. Registro, rastreamento e geragdo de relatérios de todas as transmissbes efetuadas com
informacdes sobre o destino, data e hora;

2.5. Consulta e relatério do status de cada mensagem enviada;

2.6. Organizagao dos destinatarios em grupos;

2.7. Envio de mensagens uma a uma e em lote;

2.8. Envio de mensagens de forma instantidnea ou agendada;

2.9. Opcao de cancelamento de envio agendado;

2.10. Noventa por cento (90%) de SMS enviados em até 60 (sessenta) segundos;

2.11. Envio de SMS em massa por meio de arquivo .csv, com o0s campos “telefone” e
“mensagem”, separado por ponto e virgula (;). A plataforma deve efetuar a leitura do arquivo com
esses registros.

2.12. Oferecer exportacao de relatério no formato planilha, txt e pdf dos registros SMS enviados e
seus quantitativos;

2.13. Tanto a plataforma web, quanto seus recursos devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro )
horas por dia,7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de prestagao do servicgo;

2.14. Em caso de indisponibilidade do servigo, providenciar para que ela ndo seja superior a 2
(duas) horas corridas ou 10 (dez) horas mensais;

2.15. Solucionar falhas criticas (parada de envio de mensagens por meio de plataforma) em até 2
(duas) horas e falhas nao criticas em até 12 (doze) horas;

2.16. Informar ao CONTRATANTE em até 30 (trinta) minutos via telefone e e-mail sobre eventuais
indisponibilidades dos servigos por parte das operadoras;

2.17. Avisar ao Coren ES, com no minimo 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, no caso de
paradas agendadas para manutencao e/ou reajustes da plataforma;
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2.18. A CONTRATADA devera permitir integracao por meio de API9 Application Programming
Interface) das aplicagdes web do Coren ES através do protocolo HTTP/HTTPS.

3. FINALIDADE E JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO
3.1. A contratag&o do objeto visa:

a. tornar mais eficiente o servico prestado pela administracdo publica, com a melhoria na
comunicagdo com os profissionais inscritos no Coren ES, imprimindo rapidez e autonomia ao
processo de cobranca.

b. a economicidade, com o envio de cobranga de anuidade, com geragao de boletos e download
feitos pelo usuario nos “Servicos Web” disponivel no site do Coren ES. Atualmente utiliza-se o
modelo impresso e envio pelos Correios, que gerardo despesas anuais de aproximadamente R$
70.000,00 (setenta mil reais) em 2018.

4. DA IMPLANTAGAO DOS SERVIGOS

4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de envio de Mensagens de Texto (MT —
Mobile Terminator), para todas as operadoras que atuam no Brasil , em até 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data da formalizagao contratual, através dos seguintes meios pela Internet:

a) Portal web que devera permitir o envio de mensagens em lote € o0 monitoramento e
administragdo das transmissdes efetuadas; e

b) Transferéncia segura de arquivos - FTPS.

4.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de suporte técnico, com central de
atendimento, em até 2 (dois) dias uteis, a contar da data da formalizagao contratual.

4.3. A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, sem 6nus adicional, servigco
de acompanhamento dos procedimentos inerentes a prestagdo dos servigos do objeto, durante o
primeiro més, a contar da data da formalizagdo contratual.

5. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGO

5.1. A CONTRATADA devera garantir os niveis de servicos (SLA — Service Level Agreement),
especificados a seguir:

a) O envio das mensagens até as operadoras de comunicagao;
b) Mével, em até 10 (dez) minutos apds o recebimento da solicitagdo da CONTRATANTE;

¢) A disponibilidade dos servigos em regime 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), em todos os dias do ano.
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d) A indisponibilidade do servico ocasionada por problema de plataforma ou infraestrutura
tecnolégica da CONTRATADA, incluindo seus meios de conexado com as operadoras de telefonia
movel, ndo podera ser superior a 2 (duas) interrupgcdes mensais € nem superior a 4 (quatro) horas
mensais, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis por parte da CONTRATANTE.

6. DOS SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento com telefone 0800 e e- mail,
em regime 24 x 7.

6.2. A CONTRATADA se responsabilizara por atendimento de suporte técnico em regime 24 x 7,
conforme necessidade da CONTRATANTE, por meio telefébnico (em portugués), e-mail e site
Internet, para elucidagédo de duvidas, diagnésticos, investigacao e identificagdo de problemas e de
supostos erros, bem como sua corregao, sem limite de utilizagao e 6nus para a CONTRATANTE.

6.3. A CONTRATADA devera identificar, acompanhar e controlar a solugdo dos problemas
relatados pela CONTRATANTE.

6.4. A CONTRATADA devera informar, através de documento, quais as solugdes adotadas para os
problemas reportados pela CONTRATANTE, em até 2 (duas) horas.

6.5. A CONTRATADA devera verificar as possiveis causas do problema, através da analise da
documentacédo das parametrizagdes e dos programas.

6.6. A CONTRATADA devera fornecer capacitagao técnica para a CONTRATANTE nas aplicagdes
que disponibilizam servicos SMS, conforme previsto no item 3.

7- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Firmar acordos operacionais e comerciais com novas Operadoras de Telefonia Moével, que
vierem a atuar no Brasil, ap6s a formalizagdo contratual e durante a sua vigéncia.

7.1.1. Os Acordos deverao ser firmados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da
entrada em operacido dessas empresas, a fim de garantir a continua cobertura de servigo por
todas as Operadoras do Brasil.

7.2. Estar fisicamente instalada, em pelo menos 2 (dois) Datacenters redundantes.

7.3. Proporcionar infraestrutura tecnoldgica, para envio de mensagens curtas de texto (SMS -
Short Message Service), as Operadoras de Telefonia Mével, e assim, aos telefones celulares
definidos pelo CONTRATANTE.

7.4. Sujeitar-se a fiscalizagdo da Contratante quanto ao acompanhamento do cumprimento das
obrigagdes pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados, bem como atendendo
as reclamacgodes consideradas procedentes.

7.5. Aceitar, nas mesmas condi¢cbes pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no objeto licitado, até o limite previsto no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.
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7.6. Manter, durante vigéncia do CONTRATO, em observancia as obrigagcbes assumidas, todas as
condigbes de habilitacdo e qualificacao exigidas no processo de licitagao.

7.7. Manter os pregos fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.

8. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma definida;

8.2. Fornecer a CONTRATADA os documentos, informacgdes e demais elementos que possuir,
ligados ao presente Termo de Referéncia.

8.3. Designar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo do objeto licitado.

8.4. Supervisionar e controlar os servigos executados, a fim de atestar as faturas apresentadas
pela CONTRATADA.

8.5. Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacao de eventuais penalidades, garantindo-lhe
o direito ao contraditorio e ampla defesa.

8.6. Receber provisoria e definitivamente o objeto do CONTRATO nas formas definidas.

9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1. As licitantes deverdo comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do presente Termo de
Referéncia mediante apresentacao de atestado(s) fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.1.1. Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se compativel em quantidades os atestados
que, isoladamente ou somados, indiqguem que a licitante prestou servicos que consistentes no o
envio de 90% (noventa por cento) do numero de mensagens estimadas neste Termo de
Referéncia.

9.1.1.1. Quando a comprovacao da quantidade for por meio da soma de atestados, estes devem
ser correspondentes a um mesmo periodo de tempo.

9.2. As licitantes deverdo apresentar declaragdo de que esta instalada fisicamente em, pelo
menos, 2 (dois) Datacenters redundantes, na forma do subitem 6.2 deste Termo de Referéncia.

10. DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia sera de 03 (trés) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado por igual periodo, na forma do art. 57 da Lei 8.666/93.

11. DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento pelos servigcos prestados pela CONTRATADA sera realizado mensalmente e de
acordo com a quantidade de mensagens contratadas (50.000 mensagens), nas condi¢cbes e
prazos usuais da CONTRATANTE.

Sede — Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, sala 1116 — Ed. AMES - Centro - Vitéria/ES — 29010-901 — Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930

Subsecdo Sdo Mateus - Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03 - Centro - 29.930-020 - Tel. (27) 3763-1447

Subsecdo Cachoeiro de Itapemirim — Praca Jerdbnymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max — Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823

Subsecao Colatina — Avenida Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sala 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802

Subsecao Linhares — Avenida Presidente Getulio Vargas, 1220, sala 406, T. A., Condominio Laguna Center — Centro — 29.901-212 — Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br — E-mail: coren-es@coren-es.org.br — CNPJ 08.332.733/0001-35



@ Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra
19

12. DA FISCALIZAGAO E ACEITE

A fiscalizacado e aceite do objeto contratual serdo realizados por representantes da DIRETORIA
DE OPERACOES, a serem designados para constituirem a comiss&o de fiscalizag&o.

13. DA MODALIDADE LICITATORIA E FUNDAMENTAGAO LEGAL

13.1. O objeto deste Termo de Referéncia obedecera ao disposto na Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2002, Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005 e subsidiariamente, as normas da Lei n°
8.666/93 e suas alteracgobes.

13.2. Pelo fato do objeto ter caracteristicas comuns, uma vez que a caracterizagdo dos produtos e
servicos enseja definicdes objetivas com base em especificacbes de servigos de mercado,
recomenda-se que seja adotada a modalidade pregdo na forma eletrénica, pelo critério do Menor
Preco.

14. DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO

14.1. O custo estimado foi apurado através de custo médio a partir de cotacdo de precgos
constante no processo administrativo, elaborado com base em orgcamentos recebidos de
empresas especializadas, em pesquisa de mercado.

14.2. Todas as despesas decorrentes da operacdo devem estar inclusas no valor total da
proposta, ndo cabendo por parte da contratante remunerar quaisquer outros servigos ou terceiros,
envolvidos na operacao, que fica a cargo da contratada.

15. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

15.1. As despesas decorrentes desta licitagao correrdo por conta dos Cdédigos de Despesas: n°
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.042 — Servigcos de Comunicacao.

16. DA SUBCONTRATAGCAO
16.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatério.

17. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo haja
prejuizo a execugado do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.
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18 DAS PENALIDADES
181. A Contratada se sujeita as penalidades estipuladas no edital de licitagao e no contrato.

19. DA DISPOSIGOES GERAIS

19.1. Os servigos especificados neste Termo de Referéncia nao excluem similares que porventura
se fagam necessarios para a sua boa execucgio;

19.2. E proibida, por parte da Contratada, durante a vigéncia do contrato, a contratagdo de
empregado pertencente ao quadro de colaboradores do Coren-ES;

19.3. O valor final para o cumprimento do objeto do presente Termo de Referéncia sera definido
apo6s pesquisa de precgos a ser realizada nos moldes das normas vigentes.

19.4. O Contratante podera realizar acréscimos ou supressdes nas quantidades inicialmente
previstas, respeitados os limites do artigo 65 da Lei 8.666/93 e suas alteragbes, tendo como base
os precgos constantes da(s) proposta(s) da(s) Contratada(s).

19.5. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugao
dos servigos, mediante pagamento unico e exclusivo dos trabalhos ja executados, por ajuste entre
as partes interessadas, dos materiais existentes no local dos servicos, e a ele destinados.

20. DO RESPONSAVEL PELA ELABORA(}AO
20.1. Sandra Venturim — Coren-ES — Portaria Coren ES n°® 177/2018
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ANEXO 1l

PLANILHA DE CUSTO

LOTE 01

VALOR MEDIO | VALOR MEDIO

ITEM DESCRICAO QTD. UNIT. TOTAL

Contratacao de empresa especializada
no envio de SMS corporativo
homologado pelas operadoras de
telefonia moével com utilizacdo de| 50.000
Short Number de cinco digitos, por| SMS
meio de Plataforma Web, conforme as
especificacbes descritas no anexo |
deste Edital.

R$ 0,10 R$ 5.000,00

VALOR MEDIO TOTAL DO LOTE 01 (valor de mercado) - R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
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ANEXO 1lI

MODELO DA PROPOSTA DE PRECO
(em papel timbrado da proponente)

Ao
Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo
Ref. pregéo eletrénico n® 025/2018 — Processo n° 1938/2018

LOTE 01

ITEM DESCRIGAO QTD. VALOR UNIT. VALOR TOTAL

Contratagao de empresa especializada
no envio de SMS corporativo
homologado pelas operadoras de
telefonia moével com utilizacdo de| 50.000
Short Number de cinco digitos, por| SMS
meio de Plataforma Web, conforme as
especificagdes descritas no anexo | do
Edital.

R$ - RS -

VALOR TOTAL DO LOTE 01: R$ - (extenso).

Observacoes:
| - Esta proposta € valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.;

Il - No preco estdo inclusos todos os custos com salarios, leis sociais, trabalhistas, seguros,
impostos, taxas e contribuicbes, transporte, alimentacdo, despesas administrativas e lucros e
demais insumos necessarios a sua composi¢cao, despesas necessarias ao cumprimento integral
do objeto ora licitado, nao sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo
posteriormente.

DADOS DA EMPRESA:

a) Razao Social:
b) CNPJ n°:
¢) Inscrigdo Estadual n°:
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d) Endereco:

e) Telefone/fax: (DDD)

f) Endereco eletrénico:

g) Representante legal com poderes para assinar o contrato:

h) Qualificacdo do representante (nacionalidade, estado civil, profissdo/cargo, CPF, RG,
endereco):

i) InNformagdes bancarias da empresa (banco, agéncia, n° da conta):

Local e data

Assinatura do representante legal
(carimbo da empresa)
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO - LOTE 01

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL
DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO E A
EMPRESA , VISANDO A CONTRATAGAO DE SERVIGOS
DE ENVIO DE SMS CORPORATIVO.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO - COREN-ES, inscrito no
CNPJ sob o n° 08.332.733/0001-35, com sede na Rua Alberto de Oliveira Santos, n® 42, 11°
andar, Centro, Vitéria — ES, CEP 29010-901, adiante denominado simplesmente CONTRATANTE,
neste ato representado por seu Presidente, ENF. WLADIMILSON GAMA ALMEIDA,

(QUALIFICACAO E ENDERECO), de outro a empresa
, inscrita no CNPJ sob o n°. ,
com sede na (ENDERECO) , designada CONTRATADA, neste ato representada por

, (QUALIFICACAO E ENDERECO), de acordo com os termos do
PREGAO ELETRONICO N° 025/2018, PROCESSO N° 1938/2018, LOTE 01, acordam em
celebrar o presente contrato que tera forma de execugao direta e reger-se-a pela Lei Federal
8.666/93 de 21/06/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas transcritas abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a contratacdo de empresa especializada no envio de SMS
corporativo homologado pelas operadoras de telefonia mével com utilizacdo de Short Number de
cinco digitos, por meio de Plataforma Web, conforme as especificagdes descritas no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), cuja copia segue em anexo.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

2.1. O Instrumento convocatério do Pregao Eletrénico n® 025/2018, o processo n°® 1938/2018 e
demais documentos apresentados pela empresa vencedora fazem parte integrante deste
instrumento contratual, independente de transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL.

3.1. Aplica-se ao presente contrato as disposicdes da Lei 8.666/93 e alteracbes posteriores.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULACAO AO EDITAL.

4.1. O presente contrato encontra-se vinculado ao edital de licitagdo e a proposta da licitante
vencedora.
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CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1. O prazo de vigéncia sera de 03 (trés) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por igual periodo, na forma do art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO E CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. As partes pactuam que, pela contratacdo do objeto mencionado na clausula primeira deste
contrato, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$

6.2. O pagamento pelos servigos prestados pela CONTRATADA sera realizado mensalmente e de
acordo com a quantidade de mensagens contratadas (50.000 mensagens), nas condicbes e
prazos usuais da CONTRATANTE.

6.3. Todos os tributos e outros encargos, tais como frete, impostos, taxas e etc., serdo
considerados inclusos nos pregos a serem praticados.

6.4. O pagamento sera efetuado em até 05 (cinco) dias apds o adimplemento pela contratada, me-
diante a apresentacao de documento fiscal devidamente atestado pelo setor competente.

6.5. Ocorrendo erros na Nota Fiscal ou circunstancias que impegcam a liquidacao da despesa, a li-
citante vencedora sera oficialmente comunicada pelo Coren-ES, e a partir daquela data o paga-
mento ficara suspenso até que sejam providenciadas as medidas saneadoras, que deverao ocor-
rer no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados da comunicagao.

6.6. Em caso de devolugédo da Nota Fiscal para corregdo, o pagamento sera efetuado em até 10
(dez) dias apds sua reapresentacao.

6.7. O pagamento efetuado pelo Coren-ES ficara condicionado a regularidade perante o INSS e o
FGTS, assim como das demais condi¢cdes de habilitacao.

6.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA n&o tenha con-
corrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo
CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo pagamento da nota
fiscal fatura, a serem incluidos em fatura propria, sdo calculados por meio da aplicagao da seguin-
te férmula:

EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
l=_i I =6/100 | =0,00016438
365 365
Onde i = taxa percentual anual do valor de 6%

Sede — Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, sala 1116 — Ed. AMES - Centro - Vitéria/ES — 29010-901 — Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930

Subsecdo Sdo Mateus - Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03 - Centro - 29.930-020 - Tel. (27) 3763-1447

Subsecdo Cachoeiro de Itapemirim — Praca Jerdbnymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max — Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823

Subsecao Colatina — Avenida Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sala 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802

Subsecao Linhares — Avenida Presidente Getulio Vargas, 1220, sala 406, T. A., Condominio Laguna Center — Centro — 29.901-212 — Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br — E-mail: coren-es@coren-es.org.br — CNPJ 08.332.733/0001-35



@ Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra
26

6.9. Caso exista irregularidade na documentacado, ou a perda de qualquer das condi¢cdes de
habilitagdo exigidas no edital, o Coren-ES podera adotar as seguintes condutas (acoérdao
1402/2008 — Plenario — TCU):

a) o gestor da entidade podera autorizar a realizagcao do pagamento, devidamente justificada;
b) verificacdo da possibilidade de rescisdo contratual,

c) oficiar o 6rgao gestor do FGTS e a(s) fazenda(s) publica(s) interessada(s).

d) vedar a celebragao de quaisquer termos aditivos;

e) iniciar novo procedimento licitatorio;

f) exigir da contratada a regularizagao da situagao.

6.10. A execucao do objeto contratado seguira as especificagdes e os prazos contidos no Termo
de Referéncia (cépia segue em anexo).

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA.

7.1. Para a despesa decorrente do objeto deste contrato sera utilizada a dotagdo orgamentaria n°
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.042 — Servicos de Comunicacao.

CLAySULA OITAVA - RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA ADMINISTRACAO NA
HIPOTESE DE RESCISAO ADMINISTRATIVA DO CONTRATO.

8.1. Ficam expressamente reconhecidos os direitos conferidos em lei, regulamentos e neste
contrato, para a Administracéo, na hipétese de inexecugao total ou parcial do objeto contratado.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Pela inexecugéo total ou parcial do Contrato, ou ainda pela recusa injustificada da empresa
vencedora em assinar o instrumento contratual ou equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo
Coren-ES, podera ser aplicado a Licitante contratada, além das sanc¢des previstas no artigo 87 da
Lei Federal 8.666/93 e art. 7° da Lei 10.520/2002, independentemente de procedimento judicial,
as seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja
concorrido, ou seja, de que nao resulte prejuizo para a execugao do servigo;

b) multa diaria de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total estimado do contrato, por dia,
até o limite de 10 (dez) dias, devido ao atraso injustificado na execucdo do objeto contratado,
podendo ser cumulada com qualquer das demais sangoes;

¢) multa de 10% (dez por cento), pelo descumprimento (desisténcia) total ou parcial da execucao
do objeto contratado, e/ou pelo descumprimento das obrigagdes estabelecidas neste instrumento,
incidindo a mesma sobre o valor total estimado do contrato;

d) multa de 5% (cinco por cento) do valor mensal estimado do contrato por indisponibilidade dos
servicos por periodo superior a 2 (duas) horas corridas por dia ou 10 (dez) horas mensais, por
ocorréncia;
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e) multa de 2% (dois por cento) do valor mensal estimado do contrato pela falta de informacgao de
indisponibilidade das operadoras ou falha nos sistemas da CONTRATADA, com impacto nos
servicos do CONTRATANTE, por ocorréncia;

f) suspensao temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o
Coren-ES, por até cinco anos;

g) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou a que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou penalidade, que sera concedida sempre que
a CONTRATADA ressarcir a ADMINISTRACAO pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo de sangao aplicada com base na alinea anterior;

h) todas as demais sang¢des previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 e n° 10.520/2002 e
alteracdes posteriores.

9.1.1. Para efeitos de penalidade, o valor mensal descrito nas alineas do item 17.3 refere-se a 1/3
(um tergo) do valor contratual.

9.1.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
pela administragao (item 15.4) caracteriza o descumprimento total das obrigagdes assumidas,
ficando sujeito, a critério da administragéo, garantida prévia defesa as penalidades estabelecidas
nos incisos I, lll e IV do art. 87 da Lei Federal n°® 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato.

9.1.3. A aplicacao de sangdes podera alcancar a pessoa fisica dos socios e administradores.
9.1.4. Os valores das multas referidos nos itens acima serdo descontados de qualquer fatura ou
crédito existente junto a CONTRATADA, em favor do Coren-ES. Caso a mesma seja superior ao

crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativamente e/ou judicialmente.

9.2. A multa a que alude esta clausula ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique outras sangdes previstas.

9.3. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia do
respectivo contratado, se existente.

9.4. Inexistindo garantia, ou sendo essa insuficiente, a multa sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

9.5. As sanc¢des previstas nesta clausula poderédo ser aplicadas em conjunto ou separadamente,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

9.6. As sangoes previstas nesta clausula poderdao também ser aplicadas as empresas ou aos
profissionais que, em razédo dos contratos regidos pela Lei n°. 8.666/93:
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a) tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

¢) demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. Ainfragdo de qualquer das clausulas deste contrato, por qualquer das partes, ensejara a sua
rescisao, respondendo a parte infratora pelos danos causados.

10.2. Arescisao do presente contrato podera ser:

a) por ato unilateral e escrito da Administracdo do Coren-ES nos casos enumerados nos incisos |
a XVIl do art. 78 da Lei Federal n°. 8.666/93;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatorio, desde que haja conveniéncia
para a Administragéo do Coren — ES;

¢) com a inexecugéao total ou parcial do Contrato, ensejando as consequéncias previstas em lei,
no edital e neste instrumento.

10.3. Constituem motivos para rescisdo do contrato, os previstos no art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93.

10.4. Em caso de rescisao prevista nos incisos Xll a XVII do art. 78 da Lei Federal n°. 8.666/93,
sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida nos prejuizos sofridos, legalmente
comprovados.

10.5. A rescisao contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarretara as consequéncias previstas
no art. 80, incisos | a VI, ambos da Lei Federal n® 8.666/93 e na legislagao correlata.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO CONTRATUAL

11.1. No curso da execucao deste instrumento, cabera ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar a
fiel observancia das disposi¢cbes contratuais, promovendo a afericao qualitativa e quantitativa dos
materiais fornecidos, sem prejuizo da fiscalizagdo exercida pela CONTRATADA.

§ 1°. A fiscalizagéo exercida pelo CONTRATANTE n&o implica em co-responsabilidade sua ou do
responsavel pelo acompanhamento do contrato, ndo excluindo nem reduzindo a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive por danos que possam ser causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros, por qualquer irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na execugao
do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA OBRIGACAO DE MANTER AS CONDICOES DE
HABILITACAO E QUALIFICACAO EXIGIDAS NO EDITAL.

12.1. A CONTRATADA mantera as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no edital
durante todo o curso do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do Espirito Santo, em Vitéria,
para dirimirem pendéncias originadas na aplicagao deste pacto.

13.2. E por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas)

vias, de igual forma, na presenca das testemunhas, para geracdo de seus legitimos e legais
efeitos.

Vitoria - ES, de de 2018.
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Subsecdo Cachoeiro de Itapemirim — Praca Jerdbnymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max — Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823
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