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PARECER N°001/2018 /GTET/COREN-ES

INTERESSADO: JULIA OLIVEIRA - PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM

LEGISLAGAO SOBRE O EXERCICIO PROFISSIONAL.
ESCLARECIMENTO A RESPEITO DO PROFISSIONAL SOBRE
RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE ENFERMAGEM REALIZAR
O ATENDIMENTO DE EMPREGADO NO RETORNO DE
ATESTADO MEDICO NO SETOR DE MEDICINA OCUPACIONAL.

O Parecer aponta que o profissional de Enfermagem do Servigo de
Medicina Ocupacional pode acolher o empregado no reforno de
atestado médico, receber o referido documento e dar o devido
encaminhamento para 0S programas de prevengdo a salde
conforme a metodologia definida pela empresa.

| - RELATORIO

1- Trata-se de encaminhamento a este Grupo de Trabalho — GTET, pela Camara Técnica Assistencial,
por meio do despacho CTA N° 06/2018, por demanda da Enfermeira do Trabalho Sr? Julia Oliveira, que faz a
seguinte solicitacdo: atendimento de empregado no retorno de atestado médico por meio de formulério
especifico realizado pela equipe de enfermagem. Integram o Parecer: (a) o despacho do CTA e o e-mail da
Diretoria do Coren-ES encaminhado a este GTET em 19/07/2018 as 10:33h, com o questionamento da
profissional (fl. 1); (b) e-mail encaminhado para a Gestdo do Servigo de Medicina Ocupacional da empresa
Vale/SA, datado de 25/07/2018, as 15:39h com solicitagdo de maiores informagdes sobre procedimento
norteador para o preenchimento do formulario citado no despacho; (c) resposta do e-mail citado no item “b”
datado de 26/07/2018 as 15:50h.
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Il - ANALISE CONCLUSIVA

2- A Lei do Exercicio Profissional n° 7.498/86 e seu Decreto regulamentador n° 94.406/87, determinam
quais sdo as atribuicdes da equipe de enfermagem, a saber, Enfermeiro, Técnico e Auxiliar de Enfermagem.
Neste sentido, a Enfermagem atua na promog&o, prevengao, recuperagao e reabilitacdo da satde humana,
com autonomia e em consonancia com 0s preceitos éticos e legais. Sendo assim, ao analisarmos o

questionamento suscitado, entendemos que o Decreto regulamentador supra citado esclarece nos seguintes

termos:
[...] Art. 8° — Ao enfermeiro incumbe:
| - Privativamente:
a) diregéo do 6rgao de enfermagem integrante da estrutura basica da instituigao de salde,
publica e privada, e chefia de servigo e de unidade de enfermagem;
b) organizagéo e diregdo dos servigos de enfermagem e de suas atividades técnicas e
auxiliares nas empresas prestadoras desses servigos;
c) planejamento, organizagdo, coordenagdo, execucdo e avaliagdo dos servigos da
assisténcia de enfermagem;
(]
h) cuidados de Enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam conhecimentos
cientificos adequados e capacidade de tomar decisdes imediatas;
Il — como integrante da equipe de salde:
[
f) participagao na elaboragdo de medidas de prevengéo e controle sistematico de danos
que possam ser causados aos pacientes durante a assisténcia de enfermagem;
[
Art. 10. O Técnico de Enfermagem exerce as atividades auxiliares, de nivel médio técnico,
atribuidas a equipe de enfermagem, cabendo-lhe:
| - assistir ao Enfermeiro:
a) no planejamento, programagao, orientacéo e supervisdo das atividades de assisténcia
de enfermagem;
[...] (BRASIL, 1986;1987).

3- Cabe ainda ressaltar a Resolugdo COFEN 564/2017, que aprova o Cédigo de Etica dos Profissionais

de Enfermagem, e dispde sobre os direitos, responsabilidades e deveres destes profissionais, conforme
descrito abaixo, no que concerne a questdo em debate:
[]

Direitos

Art. 22 - Recusar-se a executar atividades que ndo sejam de sua competéncia técnica,
cientifica, ética e legal ou que néo oferegam seguranga ao profissional, & pessoa, familia
e coletividade.
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(]

Dos deveres.

[...] Art. 45 — Prestar assisténcia de enfermagem livre de danos decorrentes de impericia,
negligéncia ou imprudéncia.

(]

Art. 39 - Esclarecer a pessoa, familia e coletividade a respeito dos direitos, riscos,
beneficios e intercorréncias acerca da assisténcia de enfermagem.

(-]

(CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM, 2017).

4 — Do atestado médico
PROCESSO CONSULTA CFM N° 3222/86

“‘Atestado é o instrumento utilizado para se afirmar a veracidade de certo fato ou a
existéncia de certa obrigacdo. E o documento destinado a reproduzir, com idoneidade,
uma certa manifestagdo do pensamento.

Assim, o atestado passado por um médico presta-se a consignar o quanto resultou do
exame por ele feito em seu paciente, sua sanidade, e as suas consequéncias.

E um documento que traduz, portanto, o ato médico praticado pelo profissional que
reveste-se de todos os requisitos que Ihe conferem validade, vale dizer, emana de
profissional competente para a sua edigdo - médico habilitado - atesta a realidade da
constatagdo por ele feita para as finalidades previstas em Lei, posto que o médico no
exercicio de sua profissdo néo deve abster-se de dizer a verdade sob pena de infringir
dispositivos éticos, penais, etc.

O atestado médico, portanto, ndo deve "a priori" ter sua validade recusada porquanto
estardo sempre presentes no procedimento do médico que o forneceu a presungéo de
lisura e pericia técnica, exceto se for reconhecido favorecimento ou falsidade na sua
elaboragdo quando entdo, além da recusa, é acertado requisitar a instauragdo do
competente inquérito policial e, também, a representacdo ao Conselho Regional de
Medicina para instauragédo do indispensavel procedimento administrativo disciplinar.”

- Considerando a Resolucdo CFM 1.851/2008 que normatiza a emissdo de atestados médicos e da outras

providéncias. No artigo 3° que estabelece a elaboragéo do atestado médico, o médico assistente observara os

seguintes procedimentos:

‘| - especificar o tempo concedido de dispensa a atividade, necessario para a
recuperagao do paciente;
Il - estabelecer o diagndstico, quando expressamente autorizado pelo paciente;
‘|Il - registrar os dados de maneira legivel;
- identificar-se como emissor, mediante assinatura e carimbo ou numero de
registro no Conselho Regional de Medicina.

- Considerando o artigo 473 da consolidagao da Leis do Trabalho - CLT e a previséo legal das faltas justificadas.
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- Considerando a Lei 605 de 1949, a auséncia ao trabalho por motivo de doenga deve ser comprovada
mediante atestado médico, caso contrario a falta sera tida como injustificada e acarretara a perda da
remuneracdo do dia. Ressalta-se que a CLT n&o estabelece prazo para apresentar o atestado médico para
justificar a sua auséncia ao trabalho. Em caso de omiss@o da lei, 0 empregador poderd por meio de
regulamento interno fixar o prazo para entrega do atestado médico e sua metodologia, se ndo houver norma

coletiva dispondo sobre a questéo.

5 — Referente a questionamento sobre triagem/classificacdo de risco. E importante esclarecer sobre o que se
trata cada tema.

Segundo o dicionario, a palavra “triagem” significa:
“0 processo pelo qual se determina a prioridade do tratamento de pacientes com base na
gravidade do seu estado. Este processo raciona eficientemente os cuidados quando os
recursos sdo insuficientes para tratar todos os pacientes de imediato”.

Segundo o dicionario, “classificagéo de risco”:
“E uma ferramenta utilizada nos servicos de urgéncia e emergéncia, que visa avaliar e
identificar os pacientes que necessitam de atendimento prioritario, de acordo com
a gravidade clinica, potencial de risco, agravos a satde ou grau de sofrimento. Ou
seja, trata-se da priorizagdo do atendimento, apds uma complexa avaliagdo do paciente,
realizada por um profissional devidamente capacitado, do ponto de vista técnico e
cientifico.”

Estas informagdes convergem na Nota Técnica n° 01/2018 — CTA Coren-ES, que trata de assuntos referentes
ao acolhimento nos servigos de urgéncia, que é uma atividade privativa do enfermeiro conforme estabelece a

Resolugdo Cofen n®423/2012, que esclarece o questionamento da solicitante.

Destacamos, ainda, que o termo “triagem” ja caiu em desuso e atualmente os termos mais adequados para a
aproximagao inicial € o acolhimento, citado no Parecer n° 018/2016 do Coren-BA.

“O acolhimento visa a escuta, a valorizagdo das queixas do paciente/familia, a identificagao

das suas necessidades, o respeito as diferencas, enfim, é uma tecnologia relacional
permeada pelo didlogo. Ao acolher, permitimos o encontro, o estar presente, 0
relacionamento, a criagdo de vinculo entre a familia/paciente (usuarios) e trabalhadores
da saude. O acolhimento gera as relagdes humanizadas entre quem cuida e quem é
cuidado, pois é uma ferramenta tecnolégica imprescindivel no cuidado em saude.
(SCHNEIDER, 2008)”
“O acolhimento ndo € um espago ou um local, mas uma postura ética; ndo pressupde hora
ou profissional especifico para fazé-lo, mas implica necessariamente o compartilhamento
de saberes, angustias e invengdes; quem acolhe toma para si a responsabilidade de
“abrigar e agasalhar” outrem em suas demandas, com a resolutividade necessaria para o
caso em questdo. Desse modo é que o diferenciamos de triagem, pois se constitui numa
acao de incluséo que néo se esgota na etapa da recepgédo, mas que deve ocorrer em todos
os locais e momentos do servigo de saude (BRASIL, 2009)”
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6 — O Servigo de Medicina Ocupacional, ndo pode ser comparado com os servicos de Unidade Hospitalar e
nem tdo pouco como Unidade Basica de Salde, pois cada servigo tem as suas particularidades e legislagdes
bem definidas.

O Servigo de Medicina Ocupacional € composto por profissionais que compbem os Servigos Especializados
em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT), conforme previsto na Portaria n°® 3.214/78 —
Norma Regulamentadora n° 04, em seu Quadro Il, que estabelece a equipe minima de Saude e Seguranga. A
equipe de Saude é composta, por médico do trabalho, enfermeiro do trabalho, técnico e auxiliar de enfermagem
do trabalho. Este servigo tem como prioridade a prevengao de doencas e acidentes relacionados ao trabalho,
pois seu objetivo é promover 0 bem-estar tanto fisico quanto mental e social dos trabalhadores no exercicio de
suas ocupagdes. O Ministério do Trabalho é o principal 6rgéo fiscalizador do cumprimento das normas de

saude ocupacional e seguranca do trabalho nas instituigdes.

7 — O atestado médico apresentado pelo trabalhador no Servigo de Medicina Ocupacional ¢ uma das fontes
utilizadas pela equipe da area de saude ocupacional para tracar o perfil epidemioldgico de adoecimento dos
empregados (faixa etaria, sexo, local de trabalho e tipos de doengas que os empregados estdo sendo acome-
tidos), permitindo definir medidas preventivas, bem como criar programas estabelecidos pela Portaria n°

3.214/78, contemplados na Norma Regulamentadora n° 07 (NR7).

8 - Considerando as legislagdes apontadas, observa-se que a utilizagdo do formulario em questdo para
recebimento de atestados médicos, ndo configura uma triagem de enfermagem, nem t&o pouco uma
classificagdo de risco, por ndo se tratar de um servigo de urgéncia e emergéncia e sim, de um servigo de
medicina ocupacional, que tem por prerrogativa manter a integridade fisica e mental dos seus trabalhadores.
O desenvolvimento de uma metodologia aplicada pela equipe de enfermagem no Setor de Medicina
Ocupacional para atender o0 empregado no retorno do atestado médico, pode ser reconhecida como uma boa
pratica, uma vez que valoriza a escuta e as queixas do trabalhador e que as empresas sdo obrigadas a ter

programas de prevengao auditiva, respiratoria, dependéncia quimica, dentre outros.
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E importante destacar que o profissional de Enfermagem do Trabalho nos trés niveis (Enfermeiro, Técnico e
Auxiliar de Enfermagem) tem autonomia para retirar um empregado de uma frente de trabalho, caso observe
que 0 mesmo n&o esteja em boas condigdes fisicas e/ou mentais, com o objetivo de evitar que 0 mesmo sofra
um acidente, que possa acarretar em lesdes e/ou morte. Nestas circunstancias, estes profissionais devem
encaminhar o trabalhador ao médico do trabalho da empresa e/ou um servigo de atendimento de maior
complexidade. E de suma importancia esclarecer que a prevengdo da salide e seguranca de qualquer

trabalhador é responsabilidade de todos os profissionais do Setor de Medicina Ocupacional.

E o parecer, salvo melhor juizo.

Vitéria, 08 de agosto de 2018.

Parecer elaborado por Patricia Frigeri Salles Melchiors — COREN-ES: 67.048; Paulo Roberto Gongalves de
Souza - COREN-ES: 23.945 e Felipe da Silva Piassi — COREN-ES: 268.592.
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